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Stiftelsen Natur & Kultur, i fortsattningen gemensamt kallat ”Natur & Kultur” eller ”Vi”,
varnar om din personliga integritet. Denna integritetspolicy forklarar hur vi samlar in och
behandlar dina personuppgifter. Med "personuppgifter” avser vi all information som direkt
eller indirekt kan kopplas till en idag levande fysisk person. Var policy beskriver ocksa dina
rattigheter gentemot oss och hur du kan goéra dina rattigheter géllande.

Natur & Kultur behandlar olika typer av personuppgifter. Vi behandlar t.ex. personuppgifter
for de upphovspersoner som ar delaktiga i var utgivning, for de personer som koper vara
bocker och for de som licensierar vara digitala laromedel och e-kurser (i fortsattningen
gemensamt kallade tjansterna”). Nedan beskriver vi i detalj hur och varfor vi behandlar dina
personuppgifter

Natur & Kultur &r personuppgiftsansvarig med hansyn till tjansterna, men andra utvalda
samarbetspartners, leverantorer eller dotterbolag kan upptrada som personuppgiftsbitraden
eller vara personuppgiftsansvariga for vissa personuppgifter tillsammans med Natur &
Kultur.

Genom att l&mna dina personuppgifter till oss och godkanna tillampliga villkor samtycker
du till att dina personuppgifter behandlas i enlighet med vad som anges i de sérskilda
villkoren for respektive tjanst och denna integritetspolicy. Om du lamnar nagon annans
personuppgifter till oss ar du ansvarig for att Natur & Kultur far behandla dven de
personuppgifterna i enlighet med tillampliga integritetsvillkor.

Andringar i denna integritetspolicy meddelas genom att de nya villkoren publiceras pa Natur
& Kulturs webbplats www.nok.se/integritetspolicy och vi rekommenderar att du regelbundet
tar del av dessa.

INSAMLING OCH BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Insamling och behandling av personuppgifter kan ske nar du till exempel koper vara
produkter, registrerar dig for nyhetsbrev, via kundundersokningar eller via cookies nér du
besoker nagon av vara webbplatser eller nar du anvéander tjansterna. Dina personuppgifter
kan finnas med i vara interna kontaktuppgifter som en affarskontakt. Insamling av
personuppgifter kan aven ske i var omvarldsbevakning.

Det ar viktigt for bade dig och Natur & Kultur att dina personuppgifter ar uppdaterade och
korrekta, varfor vi kan komma att hamta in personuppgifter fran externa kéallor sasom
offentliga register. N&r det enligt lag krdvs att samtycke inhdmtas for behandling av vissa
slags personuppgifter eller for vissa former av behandling, sa kommer samtycke inhamtas
fran dig innan behandling sker.
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VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI OCH VARFOR?

Hantera kop

Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att hantera kop av vara produkter, t.ex. bocker eller
tjanster. Det ar nodvandigt att du lamnar de uppgifter vi efterfragar for att vi ska kunna
hantera ditt kdp. Om du inte lamnar dessa uppgifter kan du inte genomféra kdpet. Denna
behandling inkluderar dven kommunikation géllande ditt kop.

Uppgifter Laglig grund for behandlingen
e Identitetsuppgifter t.ex. namn
e Kontaktuppgifter t.ex. e-postadress, Behandlingen &r nddvandig for att uppfylla avtalet
telefonnummer, adress med dig.
e Betal- och kvittouppgifter

Lagringsperiod: Fran insamlandet och for den tid som krévs av bokforingslagen och annan tillamplig
lagstiftning.

Hantera avtal med forfattare, dversattare, illustratdrer och andra upphovspersoner
Vi behandlar dina personuppgifter som lamnas i samband med att du ingar ett avtal med oss,
eller under avtalets tid, for att mojligg6ra vara och dina ataganden. | avtalet ingar bland annat
reglering kring framtagande av manus, produktion, utgivningsverksamhet, marknadsféring,
distribution av artikelinformation och forsaljning av ett verk. Vidare finns dtaganden om
uppfdljning av forsaljningen och utbetalning av erséttning till dig.

Beroende pa vilken typ av avtal vi har traffat med dig kan vi behova lagra ditt personnummer
for att vara sakra pa att korrekt kunna identifiera dig och slutfora finansiella ataganden som
royaltyutbetalningar och liknande. Vi behandlar &ven ditt namn inom ramen for en
forteckning dver Natur & Kulturs utgivna verk (ISBN, Upphovspersoner och titel) for att
kunna mojliggora var utgivningsverksamhet.

Uppgifter Laglig grund for behandlingen
e Namn, personnummer, adress, Behandlingen &r nddvandig for att uppfylla avtalet
e E-post, telefonnummer, kontonummer med dig.

e Bilder
Ditt och vart berattigade intresse av att behandla dina

personuppgifter som behdvs for artikelinformation
och kommunikation kring andra projek.

Lagringsperiod: Fran insamlandet och sa lange avtalet ar giltigt. Efter utgangen av avtalet, om inget annat
uttryckligen dverenskommits, raderas alla personuppgifter ur vara system och databaser inom 24 manader om
inte betalningsataganden kvarstar. Undantag fran radering av personuppgifter galler ocksa for sadant vi behdver
spara enligt lag, till exempel enligt bokforingslagen och inkomstskattelagen.

Vi sparar kopior pa ingangna avtal kopplade till ett verk samt den korrespondens som lett fram till ett avtal
under den upphovsréttsliga skyddstiden enligt svensk lag.
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Hantera konton for digitala produkter och tjanster

Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att hantera ditt konto hos Natur & Kultur for att till
exempel erbjuda dig digitala produkter, kommunicera med dig, besvara forfragningar fran
dig, hantera reklamationer, sakerstélla att dina uppgifter ar korrekta och uppdaterade och for

att hantera en eventuell tvist.

Uppgifter Laglig grund for behandlingen
e Identitetsuppgifter t.ex. namn
e Kontaktuppgifter t.ex. e-postadress, Behandlingen &r nodvéndig for att uppfylla det avtal
telefonnummer, adress som ingétts mellan Natur & Kultur och dig avseende
kontot.

o Betaluppgifter

Lagringsperiod: Sa lange kontot ar aktivt och har en giltig licens. Efter 180 dagars inaktivitet
avidentifieras kontot fran dina personuppgifter.

Hantera manuskript som sands till Natur & Kultur

Blivande forfattare kan skicka in manuskript, synopsis eller idéer om bokprojekt till oss via
e-post. Vi sparar de personuppgifter du lamnar for att kunna kommunicera med dig. VVar noga
med att inte skicka originalmanus, bilder eller liknande, da vi inte har mojlighet att ansvara

for dessa.

Uppgifter Laglig grund fér behandlingen
o Identitetsuppgifter t.ex. namn . 4 - . .
: Behandlingen &r grundad pa ditt samtycke till att vi
o Kontaktuppgifter t.ex. e-postadress, ska kunnaiommgnicera rr?e d di y
telefonnummer, adress g-

Lagringsperiod: Vi sparar dina personuppgifter intill dess att vi har tagit beslut kring ditt manuskript eller
synopsis, dock aldrig langre dn 36 ménader fran det att personuppgifterna kom oss tillhanda.

Hantera anstéallningsarenden
Alla ansokningar och intresseanméalningar om anstallning hos oss ska ske via vart

rekryteringsverktyg Teamtailor. Vi sparar de personuppgifter du lamnar for att kunna
kommunicera med dig i det aktuella rekryteringsarendet.

Uppgifter Laglig grund for behandlingen
e |dentitetsuppgifter t.ex. namn . s o o . .
: i Behandlingen &r grundad pa ditt samtycke till att vi
*  Kontaktuppgifter t.ex. e-postadress, ska kunna kommunicera med dig kring aktuellt

telefonnummer, adress

o Alder/personnummer rekryteringsérende.

Lagringsperiod: Om ansokan inte leder till anstéllning sparar vi dina personuppgifter i 6 manader efter att
rekryteringsérendet &r avslutat. Vid anstéllning sparas dina personuppgifter under hela anstéllningstiden och
dérefter den tid som krdvs av annan tilldmplig lagstiftning.
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Nyhetsbrev

Genom att godkéanna nyhetsbrev fran Natur & Kultur lamnar du ditt samtycke till elektronisk
marknadsféring, enligt marknadsféringslagen, fran oss, fran vara dotterbolag och fran vara
utvalda samarbetspartners. Vi behandlar dina personuppgifter for att skicka nyhetsbrev till
dig inom de &mnesomraden du har valt.

Du har ratt att, nar som helst, avregistrera dig fran utskick genom att meddela detta till oss
eller sjélv avregistrera dig via lank i utskicken.

Uppgifter Laglig grund fér behandlingen

e Identitetsuppgifter t.ex. namn
e Kontaktuppgifter t.ex. e-postadress Grund for behandlingen &r ditt samtycke till att motta
nyhetsbrev fran Natur & Kultur.

Lagringsperiod: Till dess att samtycket aterkallas.

Kommunikation kring erbjudanden, téavlingar och event

Genom att acceptera erbjudanden och kommunikation fran Natur & Kultur lamnar du ditt
samtycke till elektronisk marknadsforing, enligt marknadsforingslagen, fran oss, fran vara
dotterbolag och fran vara utvalda samarbetspartners.

Vi behandlar dina personuppgifter for att kommunicera relevant information och lamna
generella och personliga erbjudanden till dig via brev, e-post och olika digitala kanaler. For
att lyckas med detta analyserar vi den information som vi samlat in pa olika sétt, t.ex. genom
att sortera olika kunder i olika kundkategorier baserat pa bland annat kop- och
beteendemdnster och interaktioner med Natur & Kultur.

Du har réatt att, nar som helst, avregistrera dig fran utskick genom att meddela detta till oss
eller sjalv avregistrera dig via lank i utskicken.

Uppgifter Laglig grund for behandlingen
o ldentitetsuppgifter t.ex. namn Behandlingen ar nddvandig for att tillgodose vart och
e Kontaktuppgifter t.ex. e-postadress, ditt beréttigade intresse av att hantera ditt deltagande i
telefonnummer, adress tavlingar och/eller event samt att marknadsféra vara

befintliga eller nya produkter och tjanster.

Grund for behandlingen kan &ven vara ditt samtycke
till att motta kommunikation, inbjudningar och
erbjudanden.

Lagringsperiod: Under den tid som tavlingen eller eventet (inklusive ev. utvardering) pagar samt 12
manader. Uppdatering av listor for inbjudningar till vara event och tavlingar gors arligen. Nar ett utskick &r
grundat pa samtycke lagras uppgifterna till dess att samtycket aterkallas.
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Kontaktpersoner hos aterforsaljare, leverantérer och andra samarbetspartners
Vi behandlar kontaktuppgifter for att kunna kommunicera med vara aterforsiljare,
leveranttrer och andra samarbetsparters.

Uppgifter Laglig grund for behandlingen

o Identitetsuppgifter t.ex. namn
e Kontaktuppgifter t.ex. e-post och telefonnummer
som &r relaterade till ditt arbete.

Grund for behandlingen &r vart och ditt berattigade
intresse av att kunna kommunicera kring
affarsrelaterade fragor.

Lagringsperiod: Sa lange vi har ekonomiska transaktioner med det foretag/organisation som du foretrader
och vtterligare 24 manader. Undantag géller dock fér uppgifter vi maste spara enligt lag, t.ex. bokforingslagen.

Hantera ansokningar och nomineringar gallande bidrag, stipendier, priser och stod
Natur & Kulturs ideella verksamhet delar ut ett flertal priser och stipendium varije ar. Vi ger
aven ekonomiskt stod och bidrag till organisationer som ar verksamma inom de omraden
som anges i Natur & Kulturs stiftelseurkund,  bl.a.  skola, utbildning,  manskliga
rattigheter, integration och demokratifragor.

Vi sparar de personuppgifter du lamnar till oss i samband med en ansokan eller nominering
for att kunna kommunicera med dig och den organisation som du eventuellt foretrader.
Observera att om du lamnar nagon annans personuppgifter ar du ansvarig for att Natur &
Kultur far behandla dven de personuppgifterna i enlighet med tillampliga integritetsvillkor.

Uppgifter Laglig grund fér behandlingen
o Identitetsuppgifter t.ex. namn Behandlingen ar grundad pa ditt samtycke till att vi
o Kontaktuppgifter t.ex. e-postadress, ska kunna kommunicera med dig och den organisation
telefonnummer, adress. du foretrader kring ansokan till var stiftelse-
e Kontonummer och andra bankuppgifter. verksamhet.

Vid kommunikation som ej ror den aktuella ansdkan
ar grund for behandlingen ditt och vart berattigade
intresse av att behandla dina personuppgifter som
behdvs for kommunikation kring andra projekt, priser
och event.

Lagringsperiod: Vi sparar dina personuppgifter intill dess att vi har tagit beslut kring din ansékan om bidrag,
pris, stod eller stipendium, dock aldrig langre an 24 ménader. Nar ett utskick &r grundat pa samtycke lagras
uppgifterna till dess att samtycket aterkallas.
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Hantering av kundservicearenden

Nodvandig hantering for att kommunicera och besvara eventuella fragor till kundservice via
telefon, e-post, sociala medier eller 6vriga kanaler. Aven utredning av eventuella klagomal
och supportarenden inbegripet teknisk support.

Uppgifter Laglig grund for behandlingen
o ldentitetsuppgifter t.ex. namn Behandlingen ar grundad pa vért beréttigade intresse
¢ Kontaktuppgifter t.ex. e-postadress, av att kunna hantera ditt kundserviceérende.
telefonnummer, adress
o Tekniska uppgifter t.ex. om din utrustning Behandlingen kan &ven vara grundad pd véra
avtalsenliga forpliktelser enligt avtalet med dig.

Lagringsperiod: Till dess att kundservicearendet har avslutats och ytterligare 12 manader for eventuell
uppféljning.

Utveckling/utvardering/forbattring av vara tjanster, produkter och system

Nodvandig hantering for att forbattra och anpassa vara tjanster, produkter och system i syfte
att de ska fortsétta vara moderna, anvandarvanliga, folja med den tekniska utvecklingen, ha
hog sakerhet och for att forbattra service till vara kunder.

Vi vill ge vara kunder méjlighet att paverka vart utbud och skickar darfor ibland ut
kundundersokningar, enkater och forfragningar som handlar om vara tjanster. Deltagandet
ar frivilligt och man behdver inte lamna in personuppgifter.

Uppgifter Laglig grund fér behandlingen

Alder, kén, bostadsort
Kdpinformation
Korrespondens och feedback
Teknisk data
Interaktionsdata

Finansiell data

Behandlingen ar grundad pé berattigat intresse av att
kunna utveckla och forbattra vara tjanster och
produkter

Lagringsperiod: Fran insamlandet och for en tid om 12 manader dérefter.

Rattsliga forpliktelser

No6dvandig hantering for uppfyllande av foretagets réattsliga forpliktelser enligt lagkrav,
domslut eller myndighetsbeslut, t.ex. bokfdringslagen, skattelagstiftningen,
penningtvattslagen etc.

Uppgifter Laglig grund for behandlingen

o Identitetsuppgifter t.ex. namn

e Betalningsinformation

e Kontaktuppgifter t.ex. e-postadress, Behandlingen ar grundad pa rattsliga forpliktelser.
telefonnummer, adress

o Kvittouppgifter, t.ex. uppgift om genomférda kop

Lagringsperiod: Enligt Sveriges gallande lagar och férordningar pa respektive omrade.
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HUR LANGE SPARAS DINA PERSONUPPGIFTER?

Dina personuppgifter sparas sa lange som det ar nodvandig for att uppfylla &ndamalen med
var behandling. Efter det kommer vi att pa ett sakert satt radera eller avidentifiera dina
uppgifter sa att det inte langre gar att koppla dem till dig.

VILKA DELAR VI DINA PERSONUPPGIFTER MED?

Vi delar i vissa fall information, inklusive personuppgifter, med externa mottagare, t.ex.
foretag, leverantorer och organisationer. Vi saljer aldrig dina uppgifter till nagon annan.
Samtliga mottagare behandlar endast dina uppgifter i enlighet med Natur & Kulturs
instruktioner och endast efter att de undertecknat ett personuppgiftsbitrddesavtal. Dessa
mottagare far inte anvanda dina uppgifter for egna andamal. De ar dven skyldiga enligt lag
och avtal att skydda dina personuppgifter.

Vi stravar alltid efter att dina personuppgifter ska behandlas inom EU/EES. Oavsett i vilket
land dina personuppgifter behandlas vidtar vi alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sékerstélla att skyddsnivan ar densamma som inom EU/EES.
| de fall Natur & Kultur har avtal med underbitrdde i tredje land &r en eventuell dverforing
till tredje land skyddade av de standardavtalsklausuler som ar godkénda av EU. Vi kan i
forekommande fall éverfora dina personuppgifter till andra mottagare, t.ex. myndigheter och
utvalda foretag, an de som angivits ovan om det &r nddvéandigt for vissa syften.

Mottagare Syfte Laglig grund for éverforingen

Vi kan ld&mna nédvéndig information
Myndigheter till myndigheter om vi enligt lag &r
skyldiga att gora det.

Vi kan I&mna betalinformation till
Betalldsningar kortinldsande foretag, banker och andra
betaltj&nstleverantorer.

Behandlingen &r nddvéndig for att
uppfylla réttsliga forpliktelser.

Behandlingen &r nddvéndig for att
uppfylla det ingdngna avtalet.

Behandlingen &r nddvéndig for att
Domstol, | samband med en rattstvist kan vi tillgodose vart berattigade intresse av
Motparter, etc. Overfora uppgifter till andra parter. att faststélla, gora gallande och
forsvara rattsliga ansprak.

Vi kan komma att dela information med Behandlingen &r nddvandig for att

Potentiella potentiella kdpare och séljare om vi - . b °
" . tillgodose vart beréttigade intresse av
kopare skulle sélja hela eller delar av i .
a1 . att genomfora avyttringen eller
och séljare verksamheten eller vid en

sammanslagningen.

sammanslagning.

HUR SKYDDAS DINA PERSONUPPGIFTER?

Natur & Kultur har vidtagit lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda
dina personuppgifter mot t.ex. forlust, manipulation eller obehérig atkomst. Vi anpassar
kontinuerligt vara sakerhetsatgarder till den fortlopande tekniska utvecklingen.

ANDRA APPLIKATIONER/WEBBSIDOR

I Natur & Kulturs tjanster kan det férekomma lankar till andra applikationer och/eller
webbsidor som inte kontrolleras av Natur & Kultur. Natur & Kultur ansvarar inte for
innehallet i lankade applikationer/webbsidor och den behandling av personuppgifter som
eventuellt gors av dgare eller operatérer av lankade webbsidor.
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COOKIES

Natur & Kultur kan komma att anvanda cookies pa vara digitala tjanster. Information om hur
Natur & Kultur anvander cookies, vad de anvands till och hur du kan undvika dem framgar
av gallande cookiesvillkor som du hittar pa var webbplats.

DINA RATTIGHETER

Dataskyddslagstiftningen ger dig ett antal rattigheter i férhallande till behandlingen av dina
personuppgifter. Vi behandlar dina personuppgifter i den utstrackning det ar nédvandigt for
att uppfylla dina rattigheter.

Tillgang till dina personuppgifter

Du har rétt att begéra ut information frdn oss om vi behandlar personuppgifter som ror
dig, samt i sddant fall begara tillgang till de personuppgifter som vi behandlar om dig, ett
s.k. registerutdrag.

Begara réttelse
Vidare har du, om du anser att en uppgift om dig ar felaktig eller ofullstandig, ratt att
begéra rattelse av uppgiften.

Aterkalla samtycke med framtida verkan
I den utstrackning vi behandlar dina personuppgifter med stéd av ditt samtycke har du
ratt att, nar som helst, aterkalla ditt samtycke till behandlingen med framtida verkan.

Motsétta dig behandling for andamal rorande direkt marknadsforing

Du har réatt att, nar som helst, motsatta dig var behandling av dina personuppgifter for
andamal rérande direkt marknadsforing och avregistrera dig fran fortsatta utskick genom
att anmala detta till oss, t.ex. genom att klicka pa en avregistreringslank i utskicket.

Motsatta dig viss behandling

Du har ratt att motsatta dig behandlingar som stodjer sig pa vart beréattigade intresse om
du har personliga skal som ror situationen. Vi far dock fortsatta att behandla dina
uppgifter, trots att du har motsatt dig behandlingen, om vi har tvingande berattigade skal
for behandlingen som dvervager integritetsintresset.

Radering
Under vissa omstandigheter har du réatt att fa dina personuppgifter raderade. Detta géller
dock inte om vi exempelvis &r skyldiga enligt lag att bevara uppgifterna.

Begransning av behandling

Du har ratt att begéra att behandlingen av dina personuppgifter begransas. Notera dock
att om du begdr att behandlingen av dina uppgifter ska begransas kan det medféra att vi
inte kan uppfylla vara eventuella skyldigheter gentemot dig.

Dataportabilitet

Du har ratt att fa en digital kopia, i den man det ar tekniskt méjligt, pa de personuppgifter
som ror dig i ett valkant, strukturerat, digitalt inl&sbart format. Rétten till dataportabilitet,
till skillnad fran ratten till registerutdrag, omfattar endast uppgifter som du sjalv har
tillhandahallit till oss och som vi behandlar med stod av vissa lagliga grunder, t.ex. ett
avtal med dig.
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VEM KONTAKTAR DU VID FRAGOR?

Om du har nagra frdgor om behandlingen av dina personuppgifter ar du vialkommen att
kontakta oss. Kontaktuppgifter framgar nedan. Om du inte ar nojd med det svar du har fatt
har du ratt att lamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten imy.se.

Kontaktuppgifter

Att: Dataskyddsombud

Stiftelsen Natur & Kultur

Box 27323, 102 54 Stockholm.

E-post: dataskyddsombud@nok.se, integritet@nok.se.
Telefonnummer: 08 — 453 86 00.



