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KAPITEL 1.
Implementering ar
en boljande process

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Vilj ett implementeringsprojekt och pabdrja analysen utifran fra-
gorna nedan. Du behover inte ha detaljerade svar - nu racker det att
du uppmérksammar om nagot &r pa plats eller inte. Senare far du
mojlighet att arbeta mer med detaljer.

Ser du tecken pa att implementeringsprojektet beskrivs som en
process eller som en hdndelse (ndgot som sker vid ett tillfalle)? Vilka
kdannetecken kan du identifiera? Skriv ner dem, och anvénd det for
reflektion och framtida beslutsunderlag for eventuella atgéarder
for att implementeringen ska bli en kontinuerlig process.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Finns det en plan for implementeringen? Tilldter den en iterativ
process? Med andra ord: har ni mojlighet att snabbt samla infor-
mation léangs vagen och marka om det borjar ansamlas hinder for
implementeringen? Vilka idéer har du redan nu kring hur ni kan ha
orat ndara marken? Behover ni kanske en hérapparat?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Vilka &r involverade i implementeringsprojektet? Har du med dem
som ska anvdnda innovationen, cheferna, stédfunktionerna? Har du
med personer som ger projektet driv? Du behdver inte detaljer &n,
fundera fritt kring vilka du tror kan bli berérda och erbjuda varde-
fulla perspektiv.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



KAPITEL 2.

Finns det ett problem
som innovationen loser?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Tank nu pa ditt fall och goér en probleminventering genom att be-
svara tre fragor. Tank utifran olika perspektiv - de som &r direkta
potentiella anvdandare av innovationen och de som finns mer i peri-
ferin. Konsultera gdrna andra, ju fler olika perspektiv desto béttre.
Asikterna Lar skilja sig at, och ju mer ni forstar av det, desto bittre
beslut kan ni fatta.

Vilka problem Loser innovationen?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Vem stors av de problemen i dagslaget? Skiljer sig uppfattningarna
at beroende pa vem som tillfragas?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Hur viktiga ar de problem som innovationen l&ser givet andra
utmaningar?

Med svaret pa dessa fragor kan du skapa en bild av om personerna
i verksamheten upplever att det finns ett problem eller ej. Folj dar-
efter beslutstradet i figur 4 pa sidan 40 for att ta reda pa om det ar
dags att ga vidare till ndsta kapitel, och fokusera pa nyttan, eller om
det kanske trots allt ar battre att avsluta projektet har och nu.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



KAPITEL 3.
Vilken nytta
efterstravas”?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Vilken nytta &r innovationen i ditt eget implementeringsprojekt
tankt att gora? Det ar den totala nyttan som avgdér om implemente-
ringen i slutandan var motiverad.

Har foljer nadgra fragor som kan hjdlpa dig att ta stallning till den
samlade nyttan med innovationen. Tank forst pa vilka personer som
kan ge olika perspektiv pa innovationens potentiella nytta. Kan du
samla personerna till samtal utifrdn fragorna nedan? Ni kan ocksa
gora en workshop utifran SAMP-metodiken.

Vilka olika resultatomrdden kan innovationen paverka? Vilka ar de
onskade konsekvenserna inom de olika resultatomradena? Om du
saknar representanter for nadgot resultatomrade, fundera lite extra
pa vad innovationen betyder dar.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Vilka oonskade konsekvenser &r varda att beakta? Tank pa de aspek-
ter som ni inte vill se (negativa konsekvenser). Har galler det att vara
djavulens advokat dven om du personligen gillar innovationen.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Utover de uppenbara mojliga konsekvenserna, finns det ndgra min-
dre uppenbara, icke-férvantade konsekvenser? Anvand fantasin och
véga kasta ett brett nat forst, for att sedan sortera i nasta steg.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Sortera nu i materialet. Vilka nyttor &r mest relevanta? Vilka negativa
konsekvenser bor ni vara fortsatt uppmarksamma pé (ar sannolika
och/eller allvarliga)?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



y KAPITEL 4.
Ar innovationen den
basta losningen hos 0ss?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Har foljer fragor som hjalper er att bedéma vilken innovation som
passar bést for att astadkomma den nytta ni identifierat. Fokusera
pa de huvudsakliga alternativen och jamfor.

Se tabellen pa nasta sida.
Utgdngspunkten ar implementeringspusslet.

Nyttan har du definierat redan i kapitel 3. Den kan du fylla i langst
till hoger. Sedan fyller du i vad som utmérker de olika innovationerna
langst till vanster. Har ni redan valt innovation kan du backa bandet
och ta en forutsattningslos titt pé eventuella andra alternativ.

Fundera sedan over vilken innovation som passar bést just hos er.
Finns det nagot sarskilt med er kontext som kommer att stalla till
det eller underlatta? Nagot sarskilt med personerna som ska anvan-
da innovationen, organisationens strukturer, processer och kultur
eller varlden utanfér som kommer att ha betydelse nér innovatio-
nerna ska anvandas? Anteckna under kontext.

Fundera slutligen 6ver hur manga implementeringsstrategier som
kravs for att de olika innovationerna ska passa. Ar det stor skillnad
pa vad de olika innovationerna kraver?

Med analysen i bagaget har ni ett underlag fér beslut om vilken inn-
ovation som borde passa bast i er kontext. Kanske blir det tydligt
att anstrangningarna over lag blir for stora sa att ert beslut blir att
avbryta projektet.

Och du: vi skriver har som om det & du ensam som gor hela be-
doémningen. S& &r det forstds sdllan. Ensam &r inte stark i ett im-
plementeringsprojekt. Involvera andra! Konsultera berérda aktorer,
bdde tankta anvéndare och experter och beslutsfattare.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.
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Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



KAPITEL 5.

Lar kanna innovationen

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Lar kanna er innovation genom att skissera en programlogik. Du har
hjalp av den information du sammanstallde i kapitel 4. Du bestammer
sjalv varifran du borjar: fran aktiviteter eller nyttan.

Om du bérjar fran vanster (aktiviteter) sa kan dessa fragor hjalpa dig:
e Aktiviteter: vad gors da innovationen anvands?

e Funktioner: Hur bidrar aktiviteten till nyttan? Varfor tror vi att
aktiviteten ska leda till de forvantade resultaten? Vilket syfte
fyller den?

e Direkta konsekvenser: Vad hander som en omedelbar konse-
kvens av att ha gjort en aktivitet? Vilka reaktioner, kénslor eller
upplevelser vacker aktiviteten?

e Narliggande resultat: Vilka ar de forsta observerbara resul-
taten? Hur forandras manniskors kunskap, beteenden eller
upplevelser?

e Avlagsna resultat - nyttan (se kapitel 3): Vilken nytta ska upp-
nas? Vilka resultat motiverar att innovationen implementeras?
Vilka resultat efterfragar de som berdrs av innovationen?

Borjar du déaremot fran hoger (nytta) sé prova med dessa fragor:

e Nytta (se kapitel 3): Vilken nytta ska uppnas? Vilka resultat
motiverar att innovationen implementeras? Vilka resultat
efterfrdgar de som berérs av innovationen?

e Naérliggande resultat: Vilka indikatorer finns det pa att resultaten
utvecklas i ratt riktning, mot nyttan? Om nyttan marks om x
manader/ar, hur vet vi under tiden om vi &r pa ratt vag? Hur bor
manniskors kunskap, beteenden eller upplevelser férandras?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



e Direkta konsekvenser: Vad ar ett forsta tecken pa att innovationen
anvands?

e Aktiviteter och funktioner: Vad skulle kunna leda till de iden-
tifierade direkta konsekvenserna? Vilka aktiviteter och vilka
funktioner behover dessa ha for att konsekvenserna ska intraffa?

Fyllitabellen pa nasta sida.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.
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Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



KAPITEL 6.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Titta tillbaka pa programlogiken som du utvecklade i foregdende ka-
pitel. Beskriver den innovationens innehall (vilka aktiviteter gors),
méangd och tajmning (hur mycket och nar dessa gors) och format
(hur aktiviteterna gors)? Komplettera om det saknas information.

Fundera vidare péd om det framgar vilka aktiviteter som ar kdarnkom-
ponenter? Ar ndgra komponenter mer centrala &n andra? Ringa in
dina béasta gissningar i din programlogiktabell. Du behover inte veta
helt sékert - men tillrackligt for att du ska kunna borja prova dig
fram genom att fraga andra eller genom att sjosétta innovationen i
mindre format for att samla erfarenheter.

Fundera nu pad hur mycket anvandningen av innovationen ska styras
i organisationen. Finns det sarskilda anledningar till att sdtta ramar
for hur innovationen anvands (regler fran ledningen, lagkrav)? No-
tera sddant som ska vara lika for alla, och motivera garna varfor sa
du &r sédker pa att det finns goda skal.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Finns det anledningar till att anvandningen bor fa variera mellan an-
vandare, grupper, avdelningar etcetera? Ar det olika for olika kom-
ponenter, sa att vissa behdver goras lika medan andra kan variera?

Med svaret pd dessa fragor kan du skapa en bild av vad som kan
paverka hur variationen i anvandningen av innovationen kan se ut.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



KAPITEL 7.
Implementering innebar
heteendeforandringar

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Nedanstdende fragor hjalper dig att mejsla fram en tydlig bild av
vilka beteenden som anvandningen av innovationen innebar.

Utgdngspunkten &r aktiviteterna du specificerade i forra kapitlet.
Borja med att specificera vem som utfér aktiviteterna. Ar det alla
medarbetare i organisationen eller bara vissa yrkesgrupper eller
avdelningar?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Fokusera sedan pa att beskriva aktiviteterna i beteenden. Fragorna
nedan végleder:

e Vad gors?

e Nar gors det?

e Var gors det?

e Hur gors det?

e Hur ofta gors det?

e Tillsammans med vem gors det - vilka &r inblandade?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Involvera flera om du har maojlighet, gdrna en representant for varje
anvandargrupp som berors.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



KAPITEL 8.
Vad blir det nya och
vad blir gammait?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Prova att satta din innovation i relation till det sammanhang dar den
ska anvandas (organisation, avdelning). Utgdngspunkten &r de bete-
enden du preciserade i kapitel 7. Borja med att notera vilka av dessa
som &r helt nya - som ingen i verksamheten gor i nulaget.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Notera sedan sddana som redan gors och som inte innebar andring-
ar da innovationen lanseras. Finns det ocksd beteenden som redan
gors men inte exakt sd som innovationen kraver? Hur behover dessa
beteenden dndras? Finns det beteenden som gérs men som beho-
ver omférdelas mellan personer eller yrkesgrupper?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Notera slutligen sddant ni behover sluta med - beteenden, rutiner,
arbetssatt. Vad kommer inte langre att vara aktuellt da innovationen
infors?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



KAPITEL 9.
Fran projekt
till lokal verkstad

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Hur resonerar ni kring inforandet av innovationen: passar big bang
eller fasat bast? Alla innovationsdelar samtidigt eller en del i taget?
Alla samtidigt eller forst i liten skala? Finns det nagra grupper som
verkar vara sarskilt lampliga att starta med - antingen for att de vill
eller verkar ha sarskilt goda forutsattningar?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Tank pa er organisation i stort, och hur roller och rollférdelning ser
ut. Hur ser din roll i implementeringsprojektet ut i relation till andra
funktioner och cheferna i organisationen? Finns det anledning att
andra roller och uppgifter i det har skedet av projektet? Ndgon som
behover ta mer ansvar? Eller behover projektet bli mer integrerat i
verksamheten?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



KAPITEL 10.
Identifiera hinder
for anvandandet

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Hur mycket tid och resurser har du for att kartldgga mojliga hinder
for att anvénda innovationen? Om du har begransat med tid beho-
ver du sannolikt gora jobbet sjélv och géra det enkelt. D& kan du fo-
restélla dig anvéndare av innovationen och sjélv forsoka identifiera
mojliga hinder som skulle géra det svart eller helt omoijligt att
utfora de beteenden som innovationen kréaver.

Kom ihdg att en del hinder kan vara gemensamma for alla i organisa-
tionen medan andra skiljer sig mellan grupper och avdelningar. Med
andra ord: vad skulle anvandare behéva foér att komma igdng med
anvandning av innovationen? Nagot sarskilt kring deras kompetens
(veta) eller mojligheter (kunna)?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Utover det som kommer av bristande kompetens och méojligheter
- finns det indikationer pa bristande intresse (motivation)? Ar det
nagon som har uttryckt att den inte ser poangen med innovationen?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Du kan checka av med andra om dina hypoteser om vad som hindrar
stammer. Vilka personer kan ge vardefulla perspektiv?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Djuplodande kartldggning av hinder kan ge annu mer information;
finns det behov att gora en sddan hos er? Hur skulle en sadan kart-
laggning kunna se ut?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



- KAPITEL 1.
Atgarda hinder med ratt
implementeringsstrategier

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Utga fran de hinder som du identifierat i forra kapitlet. Nu ar fragan
vilka implementeringsstrategier som skulle kunna ta er éver hindren.

Fokusera forst pa de hinder du noterat vad géller anvandarnas kom-
petens (veta) och mojligheter (kunna). Vilka strategier ser du som
mojliga givet de hindren?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Om du har antecknat att bristande intresse (motivation) kan vara
ett hinder sa titta ocksa pa strategier for det omradet. Kom ihag att
dessa i forsta hand ar aktuella efter att du provat strategierna for
att veta och kunna. De kanske dven har lost fragan om bristande
motivation.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Titta igenom implementeringsstrategierna som du skrivit ner. Finns
det ndgra omraden dar ni ar starka? Har ni rutiner, processer eller
andra styrkor som skulle kunna mojliggéra anvandande?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Fundera nu 6ver om nagra av strategierna fyller flera funktioner, sa
att en och samma strategi kanske kan Losa flera hinder.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



KAPITEL 12.
Gor ratt sak
vid ratt tillfalle

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Ta en titt pad dina anteckningar fran foregdende kapitel om hinder
och mojligaimplementeringsstrategier. Ar nagra av dessa hinder s&-
dana som helt blockerar anvandandet?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Prioritera att hantera dessa med hjélp av de strategier du har valt. Det
kanske handlar om nédvéndig information, material och verktyg som
ska tillgangliggoras, scheman som ska @ndras etcetera.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Gor sedan en preliminar plan for hur och nar 6vriga strategier ska
sattas in.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Planera ocksd hur du lopande féljer upp anvéandningen av innova-
tionen. Hur kommer du att veta hur innovationen anvands? Hur vet
du om den anvands som tankt, eller pa vilket sdtt den anpassas? Hur
reagerar anvandarna; hur upplever de anvandandet? Den informa-
tionen kan belysa nya hinder och ge forslag pd nya strategier som
behovs for det fortsatta anvandandet av innovationen.

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Du kan ocksa titta tillbaka i kapitel 5 och den modell fér program-
logik som du skisserade. Hur kommer ni att kunna folja upp program-
Llogikens olika delar? Vilken information finns Lattillganglig och vilken
ar tillrackligt angelagen for att vara vard att ldgga extra resurser pa
att samla in?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



KAPITEL 13.

Leda implementering

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Tank pa modellen veta, kunna, vilja (figur 17, s 223). Skriv forst ner
det du gor (de beteenden som du brukar géra som implemente-
ringsledare) - eller det du 6nskar géra som implementeringsledare:

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Tank sedan pé din kompetens i relation till dessa beteenden: vet du
hur du ska gora dessa beteenden? Kanner du dig trygg i att gora dem?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Vad i din kontext underléattar eller forsvarar beteendena? Hur upp-
fattar du dina fysiska och sociala forutsattningar? Tank pa att myck-
et ingdr i omradet kunna, allt fran tydligheten i ditt uppdrag (for-
vantningar) och dina praktiska mojligheter (resurserna, verktygen,
processerna runt omkring dig) till det som hander nar du utfor led-
arskap (konsekvenser).

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.



Fokusera slutligen pa viljan att leda implementeringen. Vad motive-
rar dig att leda implementering? Vad dédmpar din motivation?

Ur Implementeringsboken av Henna Hasson & Ulrica von Thiele Schwarz,
Natur & Kultur (2023). Formgivning: Lena Norrman Gna Sweden.
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